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RESUMEN

La Voz y la Diccién son facultades indispensables para la tarea del educador
que resultan afectadas por el mal uso y abuso vocal debido al

desconocimiento de la profilaxis y de como debe utilizar la voz.

La elevada incidencia de Disfonias en estos profesionales ha sido objeto de
multiples estudios dada la desfavorable repercusion para el maestro, el
alumno, el proceso docente educativo y el pais. En nuestro pais no existe
asignatura en el diseio curricular de las carreras pedagégicas que aporte las
habilidades necesarias para que el futuro egresado aprenda a utilizar su voz

y diccién.

Se propone un programa de Voz y Diccion para las carreras pedagogicas
elaborado a partir de una investigacion realizada en estudiantes de tercer
ano de la carrera de Pedagogia Especial del ISPEJV, que muestra el
incremento de la patologia vocal cuatro meses después de la practica

docente sin previa educacion foniatrica.

Este propuesta, eminentemente practica, esta basada en el conocimiento de
la construccién y funcionamiento del 6rgano vocal y en la integracion de una
serie de técnicas verbocales que constituyen su elemento practico. Es un
proyecto preventivo que permite una optimizacion del proceso docente
educativo, evita las deserciones de las carreras pedagégicas por trastornos
de la voz y minimiza los peritajes y certificados médicos por Disfonias,
debiendo integrarse como curso o asignatura a los planes de estudios de las
carreras pedagégicas y como cursos de posgrado para los pedagogos en

ejercicio.



INTRODUCCION

El uso interrelacional del habla y la voz en la comunicacién oral ha adquirido
relevancia extraordinaria en el marco de diferentes profesiones,
especialmente en Pedagogia, ya que mas alla de la funcién vehiculizadora de
las relaciones sociales, son considerados instrumentos de trabajo de cuya
calidad depende en gran medida la eficacia comunicativa del educador con

el nifio, la familia y la comunidad(1,2,3,4,5)

El pedagogo generalmente hace un uso prolongado e intenso de la voz, lo
cual trae como resultado un abuso y mal uso vocal y es por ello que es mas
propenso a padecer de disfonias profesionales,7,8,9). Esta afectacion ha sido
objeto de muiltiples estudios donde se ha constatado una elevada frecuencia
de dafo laringeo, destacandose entre los factores favorecedores el tiempo
de labor en la ensefianza, excesivo numero de alumnos y horas de clases,
habitos de abuso y mal uso vocal, condiciones acusticas desfavorables, tipo
de ensefanza, habitos toxicos y patologias organicas que agravan las

disfonias(10,11,12).

Si el maestro no puede cumplir a cabalidad su labor debido a afecciones de
la voz no sélo tiene repercusiones psicosocioecondmicas para él, sino
también se afecta el alumno, el Proceso Docente Educativo y la economia
del pais¢3). Es asi que el rendimiento escolar del alumno puede verse
afectado, al constituir el maestro disféonico un modelo erréneo a imitar por el
nino y ademas cuando su incapacidad laboral temporal o definitiva

condiciona un exceso de trabajo para otros docentes.

Por otra parte, es preciso tener en cuenta el alto costo que representa para
el pais la formaciéon de un docente y que tenga que abandonar su carrera
antes o pasado poco tiempo de su egreso; asi como también el pago que por

seguridad social ocasionan los Certificados y Peritajes Médicos al estar



estos maestros afectados de Disfonia; todo Ilo cual repercute

desfavorablemente en la economia del pais.

Multiples estudios han evidenciado la alta incidencia de maestros con
alteraciones de la voz en diferentes niveles de ensefianza incluyendo las
carreras pedagogicas. Sin embargo el desconocimiento de la educacion
foniatrica para enfrentar las exigencias de la profesidn es el factor mas
notable, ya que estudios recientes en el ISPEJV han revelado un alto
porciento (98,3) de profesores con trastornos vocales que no fueron
preparados en el conocimiento de una técnica vocal adecuada ni de la
profilaxis para prevenir la patologia vocal(14) En nuestra experiencia clinica,
el seguimiento de las afecciones de la voz en el pedagogo es muy irregular,
toda vez que la importancia de su labor requiere de su uso vocal y presencia
continua en las aulas, por lo que una vez mejorado abandona el tratamiento
y no se logra una completa rehabilitacion foniatrica incluyendo la educacion

vocal.

Por tanto, en el profesional ya formado se hace mas dificil modificar
conductas erréneas, formar nuevos habitos y en el peor de los casos
restaurar el funcionamiento normal vocal que no se logra a corto
plazo(is,16,17,18). Es por ello que la educacién de la voz y la dicciéon en el
maestro debe comenzar desde la formacion profesional como un exponente

real para su conservacion y con caracter eminentemente preventivo(is).

En nuestro pais, no existe en el diseio curricular de las carreras
pedagégicas una asignatura que contribuya a que el futuro egresado
aprenda a utilizar su voz y desarrolle una diccién correcta, pues si bien hay
asignaturas que abordan su conocimiento, no tienen las bases y
herramientas necesarias para educarlas a través de un entrenamiento

sistematico, a pesar de que la carrera de Pedagogia Especial facilita estos



conocimientos y habilidades por cuanto atiende las necesidades educativas

especiales en el area del lenguaje, entre otras y forma un maestro2o).

Por tanto, el disefio curricular de pregrado de los estudiantes de Pedagogia
no satisface las necesidades del egresado de utilizar correctamente la voz y
la diccion, corroborado por la alta incidencia y prevalencia de maestros

afectados de la voz.

A partir de ello, nuestro objetivo es proponer un programa para la educacién
de la voz y la diccion del maestro, especialmente desde su formacion, cuya
elaboracion y validacion por criterios de expertos fueron los objetivos de
nuestra Tesis de Maestria en Educacion Especial.

La creacién de este primer programa en el pais, dirigido al educador
contribuye a la prevenciéon de las disfonias profesionales, conservando la
salud del educador, al mismo tiempo que permite una optimizacion del
proceso docente educativo al mejorar la permanencia del maestro en las
aulas cuando se reducen las ausencias y evitar la sobrecarga a otros
docentes; a la vez que redunda en el aprendizaje del alumno por constituir
un modelo correcto en su voz y diccion. Desde el punto de vista econémico
evita las deserciones de las carreras pedagogicas por los trastornos de la

voz y minimiza los peritajes y certificados médicos por esta enfermedad.



DESARROLLO

Desde tiempos remotos la intencién original para el desarrollo de la técnica
vocal se reconoce para la voz cantada y generalmente no se le concede
mucho valor para la voz hablada, partiendo del criterio de que “todo el

mundo habla sin saber y sin haber aprendido a hablar” ().

La educacion de la voz hablada se ocupa de ensenar las bases practicas de
la higiene vocal y del habla, ejercitando de forma sistematica la respiracion,
fonacion y articulacion sustentandose en conocimientos cientificos y
clinicos para que cada persona que utilice profesionalmente su voz se
conozca a si mismo. De esta manera puede evitar todo aquello que pueda
dafhar su aparato fonador y ocasionarle lesiones innecesarias y dificiles de

curar como la Disfonia.

Distintos autores reconocidos internacionalmente han comentado sobre la
educacion vocal del pedagogo por la elevada frecuencia de trastornos de la
voz(24) y se han reducido significativamente los abusos vocales a partir de
programas de educacion e higiene vocal, lo cual ha demostrado el

mejoramiento en su rendimiento vocal2s,26).

Nuestros maestros no estan exentos de padecer de disfonias y su
rendimiento puede verse comprometido en algin momento de su carrera
profesional, aun cuando confian en sus capacidades naturales y abusan de
su organo vocal. Es por ello que no todos pueden desempeiar su profesion
por largo tiempo, ya que hay laringes mas resistentes y otras mas

vulnerables ante el mal uso vocal21,22,23).

La afectacion de la voz en el maestro ha sido objeto de multiples estudios en
los cuales se ha constatado la elevada frecuencia con que inciden las

disfonias.



Sobre la base del resultado de algunas de estas investigaciones realizadas a
profesores de diferentes niveles de enseianza y a estudiantes de magisterio,
algunos autores han sefalado la necesidad de un examen logofoniatrico
previo al inicio de la carrera pedagégica y de la valoraciéon de la educacién
foniatrica desde su formacion; con lo cual coincidimos

plenamente(s,7,8,9,12,14,19).

Por otra parte, es significativo que actualmente desde la formaciéon del
maestro existan estas dificultades, pues se ha detectado una elevada
frecuencia de alteraciones de la voz en los estudiantes de Pedagogia
Especial con un incremento posterior a la practica docente; lo cual esta
influenciado por el desconocimiento de la educaciéon vocal que poseen. El
mal uso y abuso vocal durante el ejercicio docente antes mencionado sin
preparacion para la utilizacion de la voz, puede estar relacionado con la no
existencia de una asignatura en su diseio curricular que prepare al maestro

en el manejo adecuado de su emision verbovocal.

Estos resultados fueron obtenidos a partir de una investigacion realizada a
una muestra de 53 alumnos de tercer afo de la carrera de Pedagogia
Especial del Instituto Superior Pedagégico Enrique José Varona (ISPEJV)
durante el curso 1998-99, seleccionados segun el criterio de iniciarse la

practica docente en ese curso(2o)

Las tareas de investigacion iniciales permitieron un analisis bibliografico y
documental previo a un analisis critico del plan C de estudios de Pedagogia
Especial, pudiendo apreciarse que los contenidos abordados en el mismo
referentes a la voz y la diccion, especificamente las clases practicas, no
permiten educar la voz a partir del desarrollo de habilidades y habitos
vocales correctos para su permanencia exitosa en la practica docente a
través de un manejo adecuado de los atributos vocales asi como tampoco de

una valoracion sistematica de la profilaxis vocal.



Posteriormente nos dimos a la tarea de determinar las necesidades para
recibir educacién vocal que presentaron los alumnos de la muestra
investigada. Para ello, se aplicaron instrumentos como la entrevista, para
determinar el nivel de informacién sobre el tema investigado, precisando la
necesidad de recibir educaciéon vocal y cuando; si las asignaturas de
pregrado los preparan para ello y el conocimiento de la profilaxis de la voz.
También la observaciéon clinica por el logofoniatra permitié realizar una
valoracion del habla y la voz incluyendo la laringoscopia indirecta que
corroboré el incremento de la patologia vocal cuatro meses después de la
practica docente. La observacién a las clases impartidas por los estudiantes
estuvo encaminada a valorar el uso de la voz en su desempeio profesional,
correspondiéndose con un abuso vocal significativo al no descansar la voz
en los recesos, no utilizar adecuadamente los medios de ensenanza y
controlar la disciplina mediante la voz, lo que puso de manifiesto la poca
valoracién de la profilaxis de la voz; influenciado por factores ambientales

desfavorables tales como la iluminacién y presencia de ruidos externos.

Estos resultados evidenciaron la necesidad de elaborar un programa de Voz
y Diccién cuya construccion tedrico metodoldgica estuvo basada en el

método de modelacion de caracter sistémico.

El programa elaborado brinda un fundamento cientifico para comprender los
trastornos psicofisiolégicos que pueden manifestarse en el educador. Esta
basado en el conocimiento de la construccion y funcionamiento de su
oérgano vocal, del mecanismo vocal de la respiracion, de la emisiéon y
colocacion de la voz, asi como de las condiciones favorables para proyectar
el sonido; considerandose la profilaxis de la voz como un aspecto
fundamental, todo lo cual conlleva a una educaciéon que no permitira que el
agotamiento prematuro implique una alteracién de la voz o una deficiente

capacidad de expresion.



La integracion de una serie de técnicas verbovocales es considerada un
elemento practico basico para el estudiante se apropie de las herramientas
necesarias, con el fin de desarrollar en la teoria y en la practica su capacidad
comunicadora verbovocal. Este componente practico va dirigido al cultivo y
desarrollo de la voz y la diccion a través de la utilizacion de técnicas de
respiracion, impostacion, proyeccién y articulacion para la adquisicion de

habilidades linguisticas y vocales.

Igualmente el programa coadyuva a que el futuro maestro logre un mayor
desempeio en el proceso ensefanza-aprendizaje, adquiriendo una mayor
eficacia comunicativa que le permita llegar a ser el modelo idéneo a imitar
por el alumno, lo cual se pone en practica con la aplicacion de los
conocimientos y habilidades en el proceso docente educativo antes de su
egreso como profesional mediante la insercion laboral temprana,

asegurandose con ello una sélida formacién pedagoégica.

El programa tiene una duracién de 48 horas/clases y contempla diferencias
en cuanto al numero de horas tedricas para la carrera de Pedagogia Especial
respecto a otras carreras, dado que se abordan contenidos incluidos en
asignaturas impartidas en esta carrera, lo cual asegura una diferencia en el
nivel de explicacion y caracterizacion de los temas por parte de estos

alumnos.

Los objetivos generales educativos e instructivos estan encaminados a que
se logren las habilidades de fundamentar el proceso de emision verbovocal,
identificar las hiperfunciones que pueden producirse en dicha emision,
desarrollar la respiracion costodiafragmatica, la fonaciéon y la articulacion
correcta como elementos esenciales para la proyeccion de la voz y valorar la

implementacion de las medidas profilacticas para la conservacion de la voz.



La distribucion de las tematicas abarca desde: la Voz y la Diccion del
maestro, Anatomia y Fisiologia del aparato fonoarticulatorio, la Respiracion,
la Fonacidén con especial énfasis en la profilaxis vocal (donde se ofrecen
orientaciones especificas para el maestro), el Habla hasta la Palabra
Expresiva; las cuales incluyen objetivos especificos que van dirigidos a
poner fundamentalmente en practica los conocimientos tedricos y lograr las

habilidades para un manejo correcto de la emisiéon verbovocal.

Las actividades y tareas que se desempenan en el componente laboral e

investigativo se hallan en relacién con el componente académico.

Este programa se desarrolla a partir de una valoracién logofoniatrica para
determinar las condiciones verbovocales de los alumnos y asi ajustar el
entrenamiento acorde a la condiciéon de sano o afectado, con un seguimiento

por parte del especialista en este ultimo caso.

Su evaluaciéon contempla controles sistematicos orales y practicos y culmina
con una evaluacidon practica a través de una clase donde se integren los

aspectos abordados en el curso.

Como ultima tarea de investigacion el programa de Voz y Dicciéon se sometié
a criterios de expertos para obtener informacion acerca de la evaluacion
realizada por especialistas que de una forma u otra trabajan con la voz y la
diccion, permitiendo un mayor enriquecimiento y confiabilidad a la

investigacion para validarlo de forma preliminar.



CONCLUSIONES

1) El incremento de la patologia vocal en el estudiante de Pedagogia
Especial, después de su uso vocal durante la practica docente sin previa
educacion foniatrica, evidencia la necesidad de aplicar un Programa de
Voz y Diccién para el manejo adecuado de su instrumento vocal a lo largo

de su actividad profesional.

2) Se asume que el “programa de Voz y Diccidon” es una propuesta integral y
desarrolladora de las potencialidades de la emision verbovocal que

contribuye al perfeccionamiento del pedagogo actual.

3) Este Programa debe integrarse como curso o asignatura a los planes de
estudios de las carreras pedagodgicas, asi como a cursos de posgrado

para los pedagogos en ejercicio.
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