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INTRODUCCION

El resultado de este trabajo es la confeccion dasiructivo para el llenado de la guia
de proyecto de investigacion CITMA detallando lspextos que contemplan cada item
de la misma, con la novedad que da respuestaaaspestos economicos y de impacto
social aplicando modernas técnicas de evaluaciomoeaica e indicadores actuales de
la literatura mundial a entidades con financianugaresupuestado, que no
comercializan como por ejemplo el sector salud.

Este trabajo da respuesta a una de las debiliddelasficadas como limitante para un
salto cuantitativo y cualitativo del desarrollolds investigaciones constituyendo el
resultado de un corte parcial de una investigaafarida a economia de la salud
aprobada por la facultad Salvador Allende, porde ja de constituir una herramienta
de trabajo.

OBJETIVOS

GENERAL: Confeccionar un instructivo a la GUIA del Proyedtinvestigacion
CITMA.

ESPECIFICOS:
Determinar los aspectos a expresar en cada purdoGlg|A.

Establecer conceptualizacion y operatividad delutalde los elementos
econdmicos.

INSTRUCTIVO PARA CONFECCIONAR LA GUIA
DE PROYECTO CITMA.

1. TITULO DEL PROYECTO:
Expresar la finalidad del Proyecto en forma brelara y precisa.

El fin de todo proyecto es producir resultadosaaoente deseables.
No mas de 15 palabras.

2. CLASIFICACION DEL PROYECTO. TIPOS



« INNOVACION TECNOLOGICA

« Se trata de ravos servicios y procesc
+ Atencion INMEDIATA a las necesidade
« Se integran al paquete tecnolégi

« DESARROLLO TECNOLOGICO O APLICAD:!

« Previsién de necesidades a MEDIANO plazo de pqmadie nuevos productos
procesos.

+ Deben probarse en Laboratorios o Plantas Pil

« Incluye sistemas organizacionales probados en nasestpresentativa

- Difusion de Tecnologias y Transferencia Teldgica.

w« CREACION CIENTIFICA

« Los que aportan nuevos conocimientos cientifi

« Tienen caracter estratégico para el desarrollot{fiemy Econémico del Pai

« Constituyen la base para el desarrollo futuro ( GKRPLAZO ) de nuevo
productos y servicio:

- Es dificil apreciar en ellos la etapa de comerzaaiion.

« Requiere de: Bibliografia detallada, alto nivehtico de autores y tradicic
cientifica.

+ Se cmstruye prototipo de Laboratotr

« Otorgamiento de patente

» FORMACION DE RECURSOS HUMANC

« FINES: Capacitacion de personal profesional o t&candistintas areas
Cumplimiento o satisfaccion de los Programas paepel personal. D¢
respuestas a los campos de Interés Identifici

« Unindicador de éxito del proyecto es la vinculadi@! personal formado a <
puestos de trabajo o de activide de su rama una vez terminado el proye

« SERVICIOS CIENTIFICOS TECNOLOGICC

« Se conciben dirigidos a: calidad, organizaciénificagl en los servicios
« Especializacién, es un requerimier

« Apoyo a las seleccion y negociacién de tecnologieieta.

+ Solucioén de problemas técnic— econémicos.

« POLITICAS Y PROSPECTIV;,

« Disefio de mecanismos o instrumentos para la iogiit- realizacion de
politicas, planes globales o sectoriales, mediRes®olucion y Acuerdc
Directivos.

+ Requiere de: Apoyo de alto nivel, estudio de féadidd de las propuesta
metodologia apropiada de diagndstico; dimensionaimi@decuado de I¢
problemas.



Ademas se debe sefialar el tipo de investigacion 8agbjetivos: si es basica o aplicada.
Basica: Mejorar comprension del universo. Descubrir nues@scimientos.

Basica Orientada:Encontrar explicacion racional a un problema. Elabonétodos
generales de solucion.

Aplicada: Su objetivo es obtener resultados concretos. Rctipo especifico.

3. RESUMEN ( 200 palabras)

Exponer de forma sintética los aspectos mas relesalel Proyecto, que permita una
vision global y objetiva del mismo en relacioén a &spectos econdmicos, técnicos,
ambientales, politicos y sociales.

Es fundamental expresar claramente el fin que IsEgoe.
Es preciso sefalar las condiciones que hicieroariacdea del proyecto.

Exponer de forma concisa los beneficios del Praydos resultados esperados del
mismo y su introduccién, sefialando sus costos.

Resaltar los puntos criticos para la introducci@emeralizacion de los resultados del
proyecto.

4 NOMBRE DEL PROGRAMA RAMAL EN QUE SE PROPONE
INSERTAR. OBJETIVO(S) A LOS CUALES RESPONDE:

+ Los proyectos pueden estar o no asociados a pragram
+ NIVELES DE PROGRAMAS:
= Nacional o Global - Pais
= Ramal - Rama econdmica Social . Ej. Salud
= Territorial: Municipio, Provincia de salud y
CITMA
= Institucional de base - Unidad

- El programa contiene objetivos y estrategias dardao cientifico tecnolégico.
« Se debe expresar en primera instancia el programal del sector salud en que

se inserta.

« Sino tiene vinculacion con programa alguno sees@iNo Asociado a
Programa.

+ De estar asociado a otros programas se sefialetlyra cual de ellos se
inserta.

« El Programa Ramal del Sector Salud vigente esrebago por la Resolucion
del 12 de febrero de 1996 del MINSAP (Ver Anexd)miSmo contiene los
principales temas y en cada uno de ellos los @bty diferentes lineas de
investigacion.

5. NOMBRE Y APELLIDOS DEL INVESTIGADOR PRINCIPAL
(JEFE) DEL PROYECTO:



« Es uno solo.

6. NOMBRE DE LA INSTITUCION A LA QUE PERTENECE EL
PROYECTO:

+ Institucién o Unidad que se responsabiliza correyétto. Conlleva estar a
cargo de su financiamiento y representacion.

« No necesariamente sera la que produce los ressjtadoque puede coincidir.

- Senfalar nivel al gue se subordina la instituci@miolad.

+ Clasificar la unidad en:

= Unidad de Ciencia y Técnica (UCT).

= Unidad de Subordinacién Nacional (USN).

= Centro de Educacion Médica Superior (CEMS).
= Unidad de Subordinacién Provincial.

= Unidad de Subordinacion Municipal.

7. DATOS DEL EQUIPO DE INVESTIGACION:

« Sefalar a que institucion pertenece.

« Resumen del Curriculum Vitae de cada uno de ldgcpgantes en el proyecto,
comenzando por el investigador principal.

« Datos a reflejar:

[0}
(0]
[0}

Nombre y dos apellidos.

Direccion particular.

Centro de trabajo donde labora, direccion, teléfpnoganismo al que
pertenece, sefialando el cargo que ocupa y desddccladora en ese
centro.

Formacion académica: Graduado de: Licenciaturaniegia, Doctor,
especificando especialidad y grado asi como feetg@atiuacion y el
centro donde estudio.

Categoria cientifica: Investigador. Doctor en ciascFecha de
obtencion.

Categoria docente.

Situacion profesional actual.

Tiempo de horario semanal a dedicar al proyectoeD@empo total de
acuerdo a la duracién del proyecto. Este dato periante para el
calculo del presupuesto del proyecto.

Resefiar actividades de caracter cientifico o piaiasdesarrollado en
los ultimos cinco afios.

Informar si participan o es autor principal de stppoyectos o
programas cientifico — técnicos especificando cuale

Relacionar las publicaciones: titulo del trabajggalr, revista, fecha.
Hacer énfasis en las que se relacionen con el pimge investigacion.
Patentes acreditadas: titulo, namero del regiafto, autor por orden de
firma. Entidad titular. Sefialar si estan o estwiezn explotacion.
Estancias en centros relevantes por su excelecatmica — cientifica
(fecha y tiempo)

Participacion en congresos nacionales e internalgen

Tesis doctorales dirigidas.



o Direccién de tesis: de maestria, de grado de estitedi universitarios, de
residente.

8. DATOS DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPANTES EN EL
PROYECTO:

- Empezar por la institucion a que pertenece el mtoye

« Es enunciar, si es que las hay, las otras entidadsuciones, organismos,
empresas 0 Unidades que PARTICIPAN (no es cooridinat cooperacion)
activamente en el PROYECTO de conjunto con la Bdtigue lo representa.

« Implica calcular el grado de participaciéon ( % )edProyecto.

« Dar datos como nombre, siglas y organismos a quengee. Direccion postal y
teléfono.

« Hacer breve resefia de cada institucion: histotiayidades fundamentales,
radio de accion, entre otras.

« Enresumen se relacionan las entidades y % deipadion a tener en el
Proyecto.

+ No obligatoriamente tienen que existir otras emkdaparticipantes, no obstante
se debe tener en cuanta que por las caracteridgtasctor salud, este asume
disimiles actividades que requieren de participad® instituciones extra y/o
intra sectoriales.

« Tener en cuenta que la pericia necesaria paraayeqno puede provenir de la
diversidad de disciplinas.

9. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO Y RESULTADOS
ALCANZADOS:

OBJETIVOS:

« Cuando se enuncie deben definir de forma conasstadpectos del problema
gue seran abordados.

« Constituyen la base para planificar el trabajoeles se derivan los recursos
necesarios y las tareas a ejecutar.

+ Deben ser medibles, alcanzables, no ambiciosasmyulados en forma clara.

+ Redactados de tal manera que se adviertan conuglas mas directos e
inmediatos.

« Deben ser expresados de forma especifica, puntial ynas finalidad
determinada.

« No es usual utilizar més de cinco objetivos.

« Enrelacion a los verbos tener en cuenta que eefi@pa accion definida,
usandolos en infinitivos tales como: evaluar, detear, identificar, relacionar,
disefiar.

o Verbos de accion con fuerzaEstablecer, instalar, dirigir, ordenar,
reducir, aumentar, erradicar.

o Verbos débiles:Coordinar, contribuir, mejorar, participar, asistir
integrar, apoyar, organizar, acometer, armonizar.



No utilizar verbos que inducen generalizaciones ammonocer,
estudiar, investigar
+ Recordar que las conclusiones de los informesalasctienen que construirse
en base a los objetivos trazados.

RESULTADOS A ALCANZAR:

+ Identificar y plasmar objetivamente los mismos. #sndel proyecto.

« Deben responder al problema que se pretende nmandifieesolver, y a los
objetivos generales.

« Se expondran otros resultados derivados del proysetundarios al problema
principal.

« Ejemplos de resultados: cuantificar, producir mekogias, mejorar calidad de
la atencion médica o de la calidad de vida, capacitodificaciones en
indicadores de salud.

« Si el proyecto se inserta en un programa, haymyiedar en que forma y grado
los resultados esperados con este proyecto séorelaccon los objetivos de ese
programa (ver punto 4).

» Identificar como los resultados se interrelaciooam otros proyectos, si hay
precedencia o secuencia.

« Es preciso definir aqui si se espera obtener uremigg teniendo en cuenta que
para ello precisamente se constatd que no estgistraelo en la Oficina de
Patentes con anterioridad.

10. AVAL DEL CONSEJO CIENTIFICO DE LA ENTIDAD QUE
PRESENTA EL PROYECTO:

« Adjuntar documento del Dictamen Aprobando el Prayec

11. JUSTIFICACION DEL PROYECTO:

Tener en cuenta que el Beneficio Social es el gua lsentido al proyecto, lo que
justifica su realizaciéon y la asignacion de recsirso

Aspectos a desarrollar:

« Describir el problema, situacién, necesidad y sevescia que motiva el
proyecto y que se pretende modificar o resolverlaamtroduccién de sus
resultados.

« Qué se va a estudiar, por qué, para qué.

« Delimitar las circunstancias en las cuales se atmsi problema a investigar.

+ Expresar la prioridad del proyecto sefalando siggucional, territorial,
nacional, lo que depende del nivel del problemalyrderés que pueden tener
esas instituciones.

« Larelevancia esta en relacion directa con la itgpara, magnitud y
trascendencia del problema que se pretende resmmearsta investigacion.

« Fundamentar que el proyecto y la introduccion deresultados son factibles y
viables.

« Defender el por qué de esta opcion. Ejemplo: socer integral; herramienta
de trabajo, servir para la toma de decisiones.



12- EVALUACION DE SU EXCELENCIA:

Se deben medir los impactos: Econdmicos, Sociala#tjcos y Ambientales de
realizarse el proyecto.

a) Impacto Econdémico:
Se mide por indicadores y técnicas de evaluaciondguica.
Indicadores:

« Mejorar eficiencia econémica: Relacion de recuesopleados y resultados
alcanzados.

« Captar divisa por sustitucion de importaciones mauuctos de valor agregado
o ampliado por la accion de la ciencia.

« Aumentar rublos exportables.

+ Introduccién de un nuevo o mejorado producto oisierv

« Detectar y explotar reservas de eficiencia.

Técnicas de evaluacién econémica:
Participan tres elementos: Alternativas, RecurResultados.

Soncompletascuando tienen en cuenta los tres elemenfas giales cuando falta uno
0 mas.

Parciales:

« Andlisis de resultados. Ejemplo: tendencias dedetatidad infantil.

« Eficacia: Relacion entre resultados y metas o Bibps

« Efectividad: Impacto, efecto.

- Eficiencia econémica:

« Utilizacion de capacidades instaladas. Ejemplalkx; equipos.

+ Utilizacion de recursos materiales y humanos. Ejengxcesos, roturas,
ociosos, aprovechamiento, tecnologias.

« Confiabilidad de registros contables. Control inter

« Ejecucién del presupuesto. Comparar gastos canaxprbbado.

« Costos y consecuencias (Resultados).

Notas:
___Gastos se refiere al consumo de recursos padagr un bien o servicio, pueden

ser: salarios, materiales, pagos de serviciosedgmion, impuestos.
___Costos mide el grado en que se utilizé el recurs

Completa:

Costo —

. Mide el interés social.
Beneficio:

« Formula: Gastod Beneficio, estos deben ser expresados en dinero.



« Gastos Los incurridos para obtener estos beneficios.

+ Beneficios Entre ellos tenemos: subsidios que se dejan glar per certificados
médicos de enfermedad; valor de los servicios médio empleados gracias a
una menor incidencia de la enfermedad; consecueac@omicas favorables
sobre la familia que se evitaria como gastos expersonas que dejan de
trabajar, minusvalia; ganancias productivas espsrpdr reducir incapacidades
y por muertes evitadas. Ejemplo: Vacunar; afectesdaborales en poblacion
econdmicamente activa.

Ejemplo 1. Pesquisaje de Fenilcetonuria:
Costo: 16 centavos cada prueba al recién nacido.
Positividad de la prueba: Uno cada 200 000 reciéidos

Costo de un caso positivo: 32 000 pesos (multidig@@entavos por 200
000).

Costo de un caso patoldgico: Son los de salud gasitin, entre otros,
para atender a un paciente enfermo con esta p&tplop estimamos en
350 000 pesos, por lo que el costo beneficio enug 10.

Ejemplo 2: Introducir equipo que mide frecuencia cardiacgestantes.

Opciones: usarlo en todas las gestantes en trdbgarto o solo en
aquellas mujeres embarazadas de alto riesgo.

Mido confiabilidad del equipo: Lo comparo con APGARtermino
falsos negativos que ocurren y falsos positivos. fatsos negativos
tienen como repercusion una cesarea innecesaria.

Calculo el monto de gasto que se afiade al usgugiepor cada
embarazada y en esa proporcion me aumentara elgastada parto.

Paso a calcular ahora el costo de una cesareayliplico por cada una
de las que hice innecesariamente por los falsastiveg.

Al medir costo beneficio de cada una de las opsioesulta que cuando
se la hago a todas las mujeres me da negativonasemie cuando se lo
hago solamente a las mujeres de alto riesgo esvoeosorque reduzco
las insuficiencias respiratorias del neonato ygrate sus gastos, por lo
gue concluyo que la tecnologia demuestra su mdyiglad e interés
social con una relacion baja de costo beneficio.

Ejemplo 3: Los dafios materiales de un pais por accidentégadsito en un afio
ascienden a 32 millones de pesos. Con un proyedtaelvencion para capacitar
inseguridad vial se gastaran 800000 pesos y seastina reduccién del nimero de
accidentes lo que en términos monetarios signifi6anillones de pesos menos.
Aplicando la férmula tenemos que el costo benefisi®.5 lo que es positivo. Podemos



asi mismo analizar otro tipo de intervencion y gkacel costo beneficio comparando
ambas alternativas.

IMPORTANTE : Como se denota por estos ejemplos el denomirtasea el beneficio
hay que expresarlo en términos monetarios.

Costo —

Efectividad: Mide el impacto de las intervenciones sanitarias.

Formula: Gastos /Efectos

Ejemplos de Efectos: Vidas salvadas, afios de \adadps, dias de dolor
evitados, complicaciones evitadas, dias de hogaitabn evitados,
tiempos sin sintomas, curados, cicatrizacion deras; numero de casos
prevenidos, casos correctamente diagnosticadoigptoae éxitos,
disminucién de cifras, enfermedades cronicas ctattas, complicadas,
compensadas, ABPP, mortalidad en jévenes, disntinwi® incidencias.

Ejemplol: Uso de mucolitico en la crisis de asma.

El efecto seleccionado es crisis de asma. Se campes efectos de dos
tratamientos ambrosol y aloe.

Medicamentos |Precios
Ambrosol 7.82 frasco de 250 ml
Aloe 0.80 frasco de 120 ml

Se procede a calcular el costo de un 1 ml dividiexigrecio entre el
total que contiene cada uno correspondiéndole G.@BAmbrosol y
0.0067 al Aloe.

Ahora corresponde analizar la posologia que es cigoe:

Posologia Gasto total Efecto
Ambrosol 10 ml por 6 dias = 60 ml 1.878 75%
Aloe 20 ml por 6 dias = 120 ml 0.804 50%

Calculo del costo efecto se hace dividiendo elgyeal entre el efecto
para cada uno de los medicamentos y asi se obtievel@glel ambrosol
es de 2.50 y el del aloe 1.61.

Minimizacién de costos: Cuando en la comparaciédaiealternativas
estas tienen iguales efectos no es necesario @atdudosto efecto pues
solo se compara los precios o sea los gastossokateel ejemplo
anterior si ambos medicamentos tuviesen el misect@por ejemplo
75% seleccionariamos al de menor gasto.

Costo Incrementar: Es comparar las alternativas gedinir en cuanto se
aumenta el gasto. La formula seria la siguiente:



Gasto = A2 - Al
Efecto A2 — Al

O sea la resta de las diferencias en gastos estredtas de las
diferencias en efectos de cada una de las alteasgth)

Costo —

Utilidad: Mide las consecuencias o efectos de la salud acidel con la calidad de vida.

La calidad de vida en este enfoque esta relacioadaduncionalidad
fisica, social y laboral de los individuos.

Formula: Gasto / Utilidad. Para aplicarla se reguaalcular
probabilidad partiendo de que el todo es la unidad.

Gastos: Se obtienen multiplicando gasto de laredtesa por la
probabilidad obtenida. Si son varias se sumanl Ealeulo de la
utilidad se hace la misma operacion.

Ejemplo 1. Se desea conocer cual es la mejor opcién dertietiéo para
un paciente con una determinada enfermedad que seedratada por
medio de una intervencién quirdrgica o farmacolagiente.

Con el primer tratamiento la probabilidad de cocwe es 0.6, de
sobrevivir 0.4, de lo que resulta que morir es.@eyto morir es de 0.4
asi como que no se complican el 0.4. (Recordemesaqunidad (1) es
el todo)

En el segundo tratamiento las cifras son de 046y 0.9 en ese orden.
El valor de la utilidad para la muerte es 0 y snlarevivir es de 1.

Ahora corresponde calcular los gastos que son cigne:

Gastos Al A2

Para el que se complica y muere 60 210
Para el que se complica y no muere 90 240
Para el que no se complica 50 200

Ahora procede a calcular utilidades por probabiligaste resultado por
los gastos. En este caso al final se obtuvo gtrataimiento
farmacoldgico fue de mayor utilidad.

Una formula més sencilla resulta de dividir lostga®ntre el AVAD.

Existen otros calculos que son necesarios tenenemta como:

Andlisis de Mide el maximo cambio que podra experimentar umebke sin dejar de hacer
Sensibilidad: rentable al proyecto, o sea, el margen permisibleadiaciones.




Es un indicador de incertidumbre.

Consiste en recalcular a partir de supuestos camejemplo cambios
de precios.

En el caso antes analizados de tratamiento coroaogborosol si parto
del supuesto de que el aloe tiene una efectividatbmen este caso del
35% tendria que hacer nuevamente todos los calgwolver a
comparar. Otra situacion seria que uno de los dmtuptos modificara
Su precio, seria necesario recalcular nuevamente.

Esto garantiza un margen que permite validar lagless antes
realizados.

Costos por areas de responsabilidad

(ABC): Mide el costo unitario, o sea, de una actividad.

Formula: Gastos / Nivel de Actividad

Son ejemplos de nivel de actividad: dias - pasisltess — camas;
consultas; sesiones de tratamiento; analisis sshliz, kilbmetros
recorridos, entre otros.

Los datos que se requieren para el proyecto pusstdomados del
sistema de costo de la unidad que lo ejecuta bas®es de datos que
existen en el nivel provincial y nacional del MINBATambién se puede
obtener por estimacion.

Sirve para comparar en cuanto se afecta el costtaagecucion e
introduccion del proyecto, si lo reduce resultaitpas

Costo por patologia:|[Es determinar cuanto cuesta una enfermedad.

Se puede obtener a través de una metodologiaestibh partir del
costo ABC.

Se utiliza para comparar que afectacion sufre ti plgrla introduccion
de los resultados del proyecto.

Costo por actividad: [[Es calcular el costo de diferentes acciones queadan.

Como por ejemplo pase de visita, docencia, enteg\esitre otras.

Ejemplo: el gasto total de un proyecto, o searssypuesto entre el total
de actividades que se van a realizar permite obteneosto promedio.
Se puede también calcular el costo individual deectividad o tarea.

Costo por peso: Se utiliza en caso de comercializacion y resultdidigir los gastos entre los




ingresos.

COSTO

MARGINAL: Mide beneficio econdmico y social.

« Es el aumento del costo total por producir una blehichas.

« Puede ser mayor, igual al compararlo con el castmedio. Si la comparaciéon
entre costo promedio y costo marginal es igual nana cero traduce beneficio
social neto. Ejemplo: el costo promedio de un aisatle laboratorio es 41
centavos, a un determinado nivel de cantidad desenéalizados, si producir
uno mas nos cuesta 33 centavos (es menor estencagimal), indica impacto
social.

+ Estos costos se pueden obtener de la realidad esporado.

+ En el punto donde se empieza a incrementar pomangdel costo promedio el
costo marginal ya no hay impacto.

b) Impacto Social:
Se evalla a través de: costo oportunidad, indiesdie relacion demanda oferta
COSTO OPORTUNIDAD:

+ Refleja que el uso de un recurso en una acciohmesmo que se deja de
emplear en otra accion.

« Orienta realmente para asignar recursos seguniltesies que reportan mayor
beneficio.

« Cuando su resultado es caro o mayor a este, moswajue hay Beneficio
Social.

CALCULO DELCOSTO OPORTUNIDAD

En los Proyectos en el Campo Socialista (Saludc&tlan) los célculos se hacen en
base al Beneficio Social (Costo - Oportunidad) yoblas ganancias monetarias a
obtener.

Analizar que los recursos a emplear para este gimge estaran dejando de utilizar en
otros proyectos o actividad. Se hace con cada enasdecursos. Si nos da que es igual
a cero o mayor a este entonces afirmamos que ma&jities y por tanto impacto social.

OPERATIVIDAD DEL CALCULO DEL COSTO OPORTUNIDAD.

FUERZA DE TRABAJO:

« Calcular el tiempo de la jornada laboral pagadaleado en la Investigacion y
se multiplica por el salario / hora, lo que nogbmonto de gasto de salario.
Pasamos entonces a analizar que actividades sarafe® sea se dejaron de



hacer por dedicarse al proyecto y se hace el mesticolo, comparamos ambos
costos, si da cero o0 mas indica Beneficio Social.

« Un especialista de MGI graduado de maestria desfiigaeion se sustituye en el
trabajo del consultorio por un médico recién graidu@in vinculo laboral) para
dedicarlo a tiempo completo a la investigacionasltg aumenta sin embargo el
costo oportunidad es cero sefialando que es barsefidesde el punto de vista
social esa decision.

RECURSOS MATERIALES:

+ Se hacen las mismas comparaciones de costos.

« Con un monto de gasto resuelvo 10 Bypass o un&iBi&leritonial, el gasto es
el mismo debiendo decidir cual de las dos socialenes mas necesaria y nos da
a traves del costo oportunidad el impacto.

MEDICION DEL IMPACTO SOCIAL DE LOS RESULTADOS DEL P ROYECTO.

Se trata de medir el impacto en el campo socifdsleesultados que se esperan obtener
con el proyecto; sin incluir su introduccién.

Las formas de medicion son distintas segun los coetes que se distinguen de estos
resultados, entre ellos tenemos:

___Medir a través de la baja de los costos: Sereeéi una disminucion
del costo actual de la Unidad y/o de la actividaéspecifico. Ejemplo
Una nueva tecnologia aumenta Gastos de Inversidornppede disminuir
el costo unitario de producir un bien.

___Medir el incremento en el Capital Humano, vieste como un
insumo en los procesos de produccién y servicia @éeonomia.

Parametro para medir la mejora de la productivid
trabajador, empresa y economia total.

Se calcula el efecto Productividad (bienes procscih
un tiempo) y el valor de los insumos que produeen s
aumento (segun el proyecto) en base al valor pieesen
procede a calcular la reduccién futura de gastbs de
presupuesto atribuibles a la solucion que da slguto o
el flujo de ingresos futuros por igual razén enaso de
entidades que recaudan ingresos.

En el caso del propio sector y en el de toda la@tda se
hace por separado, pues un trabajador saludablaes
productivo.

___Medir las ventajas directas de los resultadbprogecto en la
Calidad de Vida de las personas, o sea de la cguhde disfrutar mas la
vida, como son: validismo, afectacion familiar,dpale ansiedad,
bienestar, gozo, entre otros.



Se puede medir a través de la discapacidad y/o
limitaciones personales o de trabajo a travésaelo
de horas perdidas en la produccion ya sea poficadid
meédico o por peritaje, en ambos casos se afecta la
productividad.

EJEMPLO DE CALCULO DE UN PROYECTO

VARIANTE (a) BAJA DE LOS COSTOS

Segun estudios realizados para conocer la utibnaael recurso meédico de familia, se
determinan que hay capacidades existentes sintakpbosea, reservas de eficiencia que
permiten el incremento de actividades que provaeatigcnica de medicion que

propone el proyecto, sin incremento salarial naddg realizar otras actividades ( costo
oportunidad cero ). Asi mismo el costo monetaritodeConsultorios esta por encima

de $ 2.00 que es el propdsito lo que evidenciacidpdes no explotadas.

El consumo de recursos materiales y otros es pecqaimandose los 500 pesos al afio.

Los resultados esperados del proyecto, provocaramigminucion de los costos
operacionales, por el incremento de actividadestengendo fijo el gasto de salario y
baja lo que se aumenta en otros gastos.

Resumiendo se produce una baja de los costosldtedad.

VARIANTE (b) INCREMENTO EN EL CAPITAL HUMANO

Esta claro que al realizar mas actividades en icaatidad de tiempo, arroja un
aumento de la productividad del trabajo del médieda familia y la unidad en general.

El valor en pesos de los insumos usados pararelnmento de la productividad por este
proyecto arroja de inmediato una mayor eficienog yelacion con los gastos
presupuestados futuros una reduccion de los dmglaidad social por subsidios u
jubilaciones en la economia del pais, repercutiemdel capital humano, atribuible a
una reduccion del numero y dafios de personas disitaghos por acciones médicas,
consecuencia del uso de este indicador, y la t@maatlidas y acciones que de el se
derivan, que constituye un resultado esperadordgepto .

VARIANTE (c) VENTAJAS DIRECTAS EN LA CALIDAD DEVID A

Se refiere al bienestar y mejora de capacidadatug sle las personas de cada
consultorio que le permite disfrutar mas, realinaa vida normal y de trabajador, con
un éxito mayor en organizar su propia vida y laaéamilia, por su validismo y menor
afectacion familiar y/o social.

MEDIR IMPACTO SOCIAL POR LA RELACION DEMANDA OFERTA

* BENEFICIO SOCIAL NETO:

Es igual al aumento de los servicios (oferta) y pararlo con el grado de demanda que
se satisface.



Todo el aumento de los servicios hasta el puntaetjaesto marginal es cero es el
llamado Beneficio Social Neto. Este es compatible & punto de vista econémico.

El incremento de servicio a partir de este puntiehal nivel de la demanda Maxima, si
el costo marginal del mismo esta por debajo ddbaasitario, da beneficios.

Hay un aspecto a tener en cuenta y es determifinascieramente es realizable, a
partir del superavit anual y acumulado neto cograwalo de liquidez deseable y un flujo
de ingresos, gastos estables. Esto es para lasyraalizacion.

En los del campo Social financieramente de debaid&f procedencia de la provision
de recursos.

EJEMPLO DE CALCULO

PROYECTO:

Mejorar la Calidad de la Docencia Médica a trav@sudo de televisores y video.

VARIANTE (a)

Se parte de que en la introduccion de los resudtakios insumos no cambian mucho
el “producto final “ , en este caso cierta caliégada docencia medica, o que cambian
es la tecnologia utilizada.

El beneficio se mide por la baja de costos ( gdsthamnnos ) que produce la nueva
tecnologia.

En gastos va la depreciacion, la electricidad basente. Se mide si redujeron las horas
profesor y otras actividades de la docencia ptizatiestos equipos. Se comparan los
costos antes y después y se obtiene si disminagd o

VARIANTE (b)

El resultado que produce la introduccion del pray@or aumento en el capital
humano, visto como un insumo del sector Salud.

Es buscar si hay mas productividad del médico parmayor docencia y entonces
medir el valor de los equipos (TV, Video) que praetumejor decencia en base al valor
con el incremento de los flujos de ingresos futedsa economia ) o de reduccion del
presupuesto de salud que se puede atribuir a Erand¢ la educacion.

VARIANTE (c)

El resultado es que estos insumos docentes dgasdieectas en la calidad de vida de

las personas (médicos), le permite disfrutar m&udeofesion, un mejor aprecio de los
servicios de salud que presta, u otro cualquieefi@a derivado de ella, como su grado
de satisfaccion.

INDICADORES DE BENEFICIO SOCIAL



« Disminucion de la morbilidad, mortalidad y letalida

+ Mejora de la calidad de vida.

« Incremento en la mejora continua de la calidachdadncion médica.
« Aceptabilidad de los servicios o tecnologias pgrdalacion.

« Satisfaccion de la poblacion.

« Cambios de estilos de vida.

+ Supervivencia. Aumento de la esperanza de vida.

« Satisfaccion, aceptabilidad de los prestadoregiléctos.

« Uso de los recursos y servicios de salud.

« Disminucion de la discapacidad.

« Aumento del nimero de afios de vida activa.

« Disminucion de los ingresos y/o estadia hospitalari

« Mejorar condicién de vida (transporte, alimentacidondiciones de trabajo)
« Mejoramiento de las condiciones ambientales.

« Generacién de nuevas fuentes de empleo.

« Nivel de socializacion, masividad del conocimiento.

« Nivel de divulgacién. Popularizacion.

« Reconocimiento social.

« Mejora de la calidad del proceso de formacién darsms humanos.
+ Medida en que se genera la demanda de cienciaigaec

« Nivel de conocimiento de la sociedad de las ofatéasiencia y técnica.

IMPORTANTE : La sociedad pierde si produce un bien o sendgi@a demanda
maxima esté satisfecha.

* Impacto Ambiental: Indicadores

+ Determinar y/o garantizar no dafo para el medioiamtd.
« Especificar si reporta algun beneficio al medio emte.
« Nivel de introduccién de tecnologias con el tratno del medio ambiente.

» Impacto Tecnologico: Indicadores

+ Mejora de la calidad de la produccion.

« Velocidad o reduccién del tiempo del proceso delpcoion.

+ Introduccion de nuevas tecnologias, mecanizaciftopaatizacion. Nivel
tecnoldgico introducido.

« Nano tecnologias.

« Transferencias tecnoldgicas.

« Grado de aplicacion de la informatizacion y las ooivaciones.

» Impacto Cientifico: Indicadores

« Divulgacion.

« Novedad del conocimiento.

« Publicaciones: Indexada, impresos, formato eleixtoon

+ Registro de la propiedad intelectual: marcas, pesenerechos de autor.
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