VICE DIRECCION DE ASISTENCIA MEDICA

FUNCIONES DEL VICE DIRECTOR DE SERVICIOS MÉDICOS

· Planificar, organizar y controlar la actividad de prestación de servicios en el policlínico teniendo como punto de partida el Análisis de Situación de Salud y visto estos servicios en función de las necesidades la población y  de los pacientes en primera instancia.
· Participa en la planificación, organización y evaluación de la actividad de servicios de los Grupos Básicos de Trabajo.

· Planifica, organiza y evalúa la actividad del área de urgencias.

· Planifica, organiza y evalúa la actividad del área de medios diagnósticos.

· Planifica, organiza y evalúa la actividad del área de consultas de especializadas.

· Planifica, organiza y evalúa la actividad del área de estomatología.

· Planifica, organiza y evalúa la actividad del área de  rehabilitación integral.
· Coordinar, organizar y evaluar las resoluciones CDR-MINSAP, MINED-MINSAP, FMC-SALUD.
· Planificar, organizar y evaluar la guardia médica.
· Coordinar la actividad de entrega de guardia matutina y vespertina.
· Coordinar y organizar la interrelación con el resto de las instituciones del área de salud y/o municipio tales como farmacias, hogares maternos, centros comunitarios de salud mental, casas de abuelos.
· Organizar y evaluar las resoluciones que regulan la emisión de dietas y certificados médicos.

· Participar en la elaboración de los planes de preparación para la defensa y contingencias de la unidad.

· Participar en las reuniones de GBT, áreas y servicios del policlínico.

· Participar en el consejo de dirección.

FUNCIONES DEL COORDINADOR DE MEDIOS DE DIAGNÓSTICO

· Establecer relaciones de trabajo con los jefes de departamentos y servicios correspondientes para  planificar, organizar y controlar la actividad relacionada con los servicios de laboratorio clínico, rayos x, ultrasonido, Electrocardiografía electiva, endoscopía y drenaje biliar, priorizando la conducción de:

· El proceso de planificación de recursos y la construcción de indicadores de consumo  a partir del nivel de actividad.

· La gestión de calidad a este nivel.

· Participar en las reuniones de los departamentos y servicios que atiende.

· Planificar y organizar las reuniones de trabajo del área.

·  Coordinar la relación entre los departamentos y servicios relacionado con medios diagnósticos.

· Coordinar la relación de esta área con el resto de los servicios del policlínico.

· Coordinar a través del subdirector de servicios médicos la relación del área con similares de otros niveles del sistema. 

FUNCIONES DEL J´ DE ENFERMEROS/AS

· Asesorar metodológicamente al Director y jefes de departamentos en los procesos relacionados con la actividad de enfermería

FUNCIONES DE LA ASESORA DE ENFERMERÍA

· Asesorar y evaluar la aplicación  de los procesos de atención  de enfermería que  desarrollan  los Miembros del Grupo Básico de Trabajo y que garantizan el cumplimiento de normas y procedimientos establecidos.
· Participar en la planificación y organización de las  reuniones técnicas y administrativas de enfermería.

· Participar en la planificación, organización y evaluación del proceso docente de pregrado y postgrado del personal de enfermería.

· Conducir  la identificación de necesidades de aprendizaje y todos los aspectos concernientes educación permanente de su área de atención.

· Realizar mensualmente  las evaluaciones de personal de enfermería a su cargo. 

· Participar en actividades  de investigaciones relacionados con Enfermería,  realizando protocolos de investigación.

· Participar en la reunión del GBT.

· Organizar y controlar el programa de  vacunación del GBT.

· Asesorar y controlar la aplicación y perfeccionamiento del proceso de atención 

FUNCIONES J´ DE ESTERILIZACIÓN
· Responsabilidades Administrativas.
· Es responsable del cumplimiento del flujo grama.

· Es responsable de que se cumpla el Reglamento del Servicio (porte personal, permanencia en el puesto de trabajo, Uniforme, etc.)

· Controlar el trabajo de sus empleados (Enfermeras, auxiliares de esterilización, técnicos de autoclaves).

· Supervisar los procesos de trabajo enfatizando en el de Pre esterilización.

· Es responsable de las subcentrales que existan en el centro.

· Contar con el Manual de Normas y Procedimientos del servicio y Registro de los Sets.

· Garantizar que todas las etapas del proceso tengan sus Normas confeccionadas.

· Contar con controles estadísticos de roturas, producción, consumo de materiales, almacenamiento y reserva, registro de controles biológicos, químicos y físicos.

· Realizar reunión mensual de servicio.

· Participar en la reunión del Comité de Infección (o en el Comité de Evaluación del Proceso Asistencial del policlínico) y en el Consejo de la Vice Dirección de Enfermería, donde llevará un informe del consumo de material y roturas de los servicios, entre otros.
· Responsabilidades docentes.
· Mantener ficha actualizada de Educación Permanente y trazar acciones que logren resultados inmediatos.

· Impartir docencia a estudiantes de diferentes especialidades que roten por el servicio.

· Participar en cursos, talleres de actualización en temas afines a las funciones que realiza.

FUNCIONES DEL JEFE DE URGENCIAS
· Establecer relaciones de trabajo con los jefes de departamentos y servicios correspondientes para  planificar, organizar y controlar la actividad relacionada con los servicios de trombo lisis, traumatología, curaciones e inyecciones, observaciones, estomatología de urgencia, laboratorio de urgencia y terapia intensiva según corresponda  priorizando la conducción de:

· El proceso de planificación de recursos y la construcción de  indicadores de consumo  a partir del nivel de actividad

· La gestión de calidad a este nivel.

·  Planificar y organizar las reuniones de trabajo del área.

·  Coordinar la relación entre los departamentos y servicios  relacionados con la atención de urgencia.

· Coordinar la relación de esta área con el resto de los servicios del policlínico.

· Coordinar a través del subdirector de servicios médicos la relación del área con similares de otros niveles del sistema. 

J´ DE REHABILITACIÓN INTEGRAL
· Es quien coordina el trabajo del equipo y es el responsable del proceso rehabilitador.

· Evalúa a sus subordinados en los períodos que se determinen, programa y planifica las actividades Docentes, de Investigación,  Administrativas y Asistenciales del servicio y vela por su adecuado cumplimiento.

· Coordina con otras especialidades y servicios dentro y fuera del centro para la evaluación  o el traslado de los casos a otras instituciones de mayor resolutividad.

· Garantiza la gestión de calidad en el servicio.

· Hace cumplir el código de Ética de los trabajadores de Rehabilitación.

·  Controla el cuidado y mantenimiento de los equipos.

FUNCIONES DEL J´ DE ESTOMATOLOGÍA
· Planificar, organizar, conducir y evaluar los principales los programas de atención estomatológicas, logrando una adecuada integración con los equipos básicos de salud:

· Toma medidas organizativas necesarias para  garantizar la Atención Preventiva Curativa de la población

· Adecua el sistema de turnos a la población y garantiza un optimo sistema de información a la población 

· Garantiza  un adecuado servicio de urgencias 

· Garantizar la implementación  de las normativas metodológicas del Programa de estomatología.

· Participar en el proceso de análisis de situación de salud del policlínico de manera permanente.

· Controlar  los recursos  bajo su responsabilidad, así como el cumplimiento de las normas de consumo.

· Planificar, organizar y conducir la reunión del servicio.

· Planificar, organizar, conducir y evaluar el proceso docente e investigativo en el servicio, a través del adecuado funcionamiento del Comité Asesor.

· Participar en el Consejo de Dirección de la unidad.

· Coordinar la gestión de calidad a este nivel.

FUNCIONES COORDINADOR DE ÁREAS DE  CONSULTAS ESPECIALIZADAS.

· Establecer relaciones de trabajo con los jefes de departamentos y servicios correspondientes para  planificar, organizar y controlar la actividad relacionada con las consultas de especialidades, planificación  familiar y regulación menstrual, oftalmología y optometría,  cirugía menor ambulatoria priorizando la conducción de:

· El proceso de planificación de recursos y la construcción de  

· indicadores de consumo  a partir del nivel de actividad

· La gestión de calidad a este nivel

· Participar en las reuniones departamentales correspondientes

· Planificar y organizar la reuniones de trabajo del área

·  Coordina la relación entre los departamentos y servicios relacionados con el área de consultas externas

· Coordinar la relación de esta área con el resto de los servicios del policlínico.

· Coordinar a través del subdirector de servicios médicos la relación del área con similares de otros niveles del sistema.

FUNCIONES DEL J´ DE G.B.T.

· Dirigir, organizar, conducir y evaluar los procesos de atención integral a la salud que desarrollan los miembros del Grupo Básico de Trabajo teniendo en cuenta los problemas de salud identificados y su evolución.

· Aprobar y controlar el plan de trabajo  de los miembros del Grupo Básico de Trabajo garantizando que:

· Responda a las prioridades en función del análisis de situación de salud.

· Priorice el principal área de gestión.

· Considere el adecuado balance en el cumplimiento de las funciones asistenciales, docentes, investigativas y administrativas.
· Planificar, organizar y conducir la reunión del Grupo Básico de Trabajo garantizando que no esté cargada de situaciones administrativas que serán objeto de análisis en consejillos y consejos de dirección, garantizando que la misma cumpla  con su objetivo eminentemente docente, haciendo énfasis en la discusión  de problemas y acciones  de programas de salud, así como en el análisis clínico de casos que permitan una actualización permanente de médicos y enfermeras.

· Participar en las reuniones de grupos comunitarios/consejos de salud de su área de atención.

· Conducir la evaluación integral de competencia y desempeño de los miembros de su Grupo Básico de Trabajo. 

· Participar en la planificación, ejecución  y control de las actividades de  perfeccionamiento médico y técnico de acuerdo a las necesidades identificadas.

· Coordinar y controlar  que el médico y la enfermera mantengan informada a la población sobre sus actividades de trabajo y en caso  de ausencia de estos organizar la atención médica.

· Exigir el correcto uso, cuidado y conservación de los medios básicos de los consultorios.

· Garantizar el cumplimiento de las resoluciones MINED-MINSAP, CDR-MINSAP y FMC-SALUD en su ámbito de competencia.
FUNCIONES DEL PROFESOR DE G.B.T.
· Conducir y participar en actividades  de promoción, prevención y rehabilitación en familia y comunidad.

· Participar en junta médica a familias o individuos que el Equipo Básico de Salud solicite, priorizando los médicos en etapa de formación.

· Cumplir con las actividades asistenciales en otras unidades del sistema a partir de la organización de los servicios en el territorio.

·    Docentes: 

· Desarrollar las actividades docentes relacionadas con el programa de formación del Especialista en Medicina General Integral, de Enfermería, Estomatología y Tecnología de la Salud, fundamentalmente en la educación en el trabajo.

· Identificar las necesidades de superación de los miembros de los equipos básicos de salud.

· Realizar actividades científicas y de capacitación continuada según necesidades de aprendizaje identificadas.

· Participar en la impartición de clases, tribunales entre otros. 

· Formar parte del colectivo de profesores del programa de preparación de los trabajadores del centro así como de los sectores y líderes comunitarios a nivel del área de salud. 

·         Investigativas:

· Propiciar el desarrollo de investigaciones con elevado  rigor científico  que responda a los problemas de salud detectados en el Análisis de la Situación de Salud.

· Conducir investigaciones y  proyectos de investigación.

·        Administrativas:

· Realizar evaluaciones de los procesos de la atención medica integral mediante los métodos de observación, evaluación recurrente de las historias clínicas familiar e individual así como el estado de  opinión de la población del Equipo Básico de Salud.

· Planificar las acciones  de evaluación y control atendiendo la categoría profesional de Equipo Básico de Salud y con el nivel de competencia y desempeño.

· Participar  con una frecuencia mensual en la reunión de trabajo que permite  analizar el cumplimiento  de las acciones para el mejoramiento del estado de salud de la población y preparar la reunión de GBT.

· Realizar mensualmente las evaluaciones de los Equipos Básicos de Salud a su cargo, teniendo en cuentan los criterios de calidad establecidos en el Programa de Atención Médica Integral a la Familia.

· Participar en la organización de las vacaciones de sus miembros, no haciendo coincidir médicos y enfermeras del mismo Equipo Básico de Salud  coordinado entre tríos y dúos.
· Realizar guardias médicas en los servicios asignados  a partir de la organización de los servicios en el territorio.
FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL.

· Brinda asesoría al Grupo Básico de Trabajo en los aspectos    psico – sociales relacionados con la Atención Medica Integral.

· Aplicará sus habilidades y experiencia en el manejo de los problemas o situaciones de salud identificados en el Análisis de la Situación de Salud.

· Participa en la solución de los  problemas  psico-social y las  situaciones de salud de su competencia detectadas por Equipos Básicos de Salud  en estrecha relación con las estructuras gubernamentales y las organizaciones de masa. 

· Cumple sus obligaciones correspondientes al  trabajo con grupos específicos que requieran de su atención.
FUNCIÓN DEL EQUIPO BÁSICO DE SALUD

· Función de atención médica integral dispensarizada.
· Dispensarizar a toda la población de su comunidad ,la persona, la familia 

· Realizar el análisis de la situación de salud de la comunidad. 

· Realizar acciones de promoción para personas, familias, grupos, comunidad y ambiente, a partir de la situación de salud y a través de aproximaciones sucesivas.

· Realizar acciones de prevención para personas, familias, grupos, comunidad y ambiente a partir de la situación de salud y a través de aproximaciones sucesivas.

· Realizar el diagnóstico temprano y la intervención oportuna de los problemas  de salud individuales y familiares.

· Realizar acciones para la rehabilitación integral.

· Atención médica integral dispensar izada  a grupos específicos. 

· Atención médica integral dispensarizada al niño y adolescente.

·  ATENCION AL RECIÉN NACIDO, AL LACTANTE, AL PREESCOLAR, escolar, adolescente, 

·  ATENCION AL ADULTO y adulto mayor

·  DOCENTE-EDUCATIVA.

·  INVESTIGACIÓN. 

·  ADMINISTRACIÓN. 

FUNCIONES DEL TÉCNICO DE ESTADÍSTICA
· Organiza, procesa y evalúa la información estadística que genera  la Atención Medica Integral en  el  Grupo Básico de Trabajo.

· Brinda servicios de información estadística a demanda de los  Equipos Básicos de Salud y los retroalimenta   para la planificación,   ejecución y evaluación  de las acciones de salud.

· Ofrece la información  requerida para la toma de decisiones en el  Grupo Básico de Trabajo y la realización del  Análisis de la Situación de Salud.

