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Visite nuestra Biblioteca
Virtual especializada en te-
mas de complejidad y aplica-
ciones biomédicas, la
misma pone a su disposicién
una serie de productos in-
formativos con la intencidn
de elevar la gestién de cono-
cimientos de sus usuarios.

o Entéresel!ll

Ultimas adquisiciones
 de libros en el Centro:

“Fractal  Physiology

and Chaos in Medi-
cine”. Este y otros textos
ingresados a nuestra biblio-
teca, pueden ser revisados
sus tablas de contenidos y
algunos capitulos a traves de
nuestra web. Disponibles fisi-
camente para su consulta en
nuestra biblioteca.
Disponible,  seleccién de
articulos de revistas, y otros
documentos cientificos rela-
cionados con la Complejidad
y temdticas a fines, en nues-
tra Base de Datos Bibli-
ografica.
Consulte nuestra Web en:

www.sld.cu/sitios/complejidad
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COMPLEJIDAD-2010

ENERO 6 --8, 2010..
Palacio de las Convenciones.
LA HABANA. CUBA.

5to. Congreso Bienal Internacional acerca de las Implicaciones Filosdficas, Episte-
moldgicas Metodoldgicas de la Teoria de la Complejidad.

Dedicado a los problemas de la Auto-organizacidn y la Emergencia desde la perspec-
tiva transdisciplinar.

Contactos: MsC. Antonio Correa Iglesias.
Presidente. Catedra para el Estudio de la Com’plejidad. Instituto de Filosofia.

anci sias .com, cor
Asunto: COMPLEJIDAD-2010).

Titulo : FACTORES QUE PUEDEN AFECTAR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

Este es un proyecto territorial y en proceso de aprobacién como ramal. El propdsito
del mismo es, indagar acerca de las principales causas que afectan la seguridad del
paciente en esta institucidn hospitalaria, teniendo en cuenta que estamos en pre-
sencia de un “Sistema Complejo”, dado en este caso por gran cantidad de elemen-
tos interconectados en red, donde un simple comportamiento inadecuado de técni-
cos, profesionales y/o cualquier otro elemento de la red, puede afectar la seguridad
del paciente. Esta primera etapa del estudio se realizé una encuesta que cumple
con los estandares internacionales en la materia y como resultados preliminares se
encontré que las afectaciones del ambiente laboral, el nivel general de interco-
nexién y comunicacidn, el nivel de gestién del conocimiento, la capacidad de en-
frentar imprevistos, la capacidad técnica, el cansancio y la pérdida de concentra-
cién, pueden ser las principales causas que podrian afectar la seguridad del pacien-
te. Ademas se observa por el nivel de las respuestas el predominio un pensamiento
lineal y de causa - efecto.

Dr. José A, Betancourt Betancourt *  josebetancourt@inforned.sld.cu

Dr. Radl J. CeperoMorales ** ricepero@finlay.cmw.sld.cu

* Centro deMedicinay Complejidad,
**Director de Calidad y Atencién a | Poblacién del Hospital Universitario Manuel Ascunce Domenech





